Informacja o zasadach i zakresie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej, Swiadczenia

nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodplatnej mediacji

Osoba uprawniona przed uzyskaniem pomocy sktada pisemne o§wiadczenie, Ze nie jest

w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza dodatkowo sktada o§wiadczenie o niezatrudnianiu

innych osdb w ciggu ostatniego roku.

Kobiecie w ciazy nieodptatna pomoc prawna jest udzielana poza kolejnoscia.

Osobie ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa, ktora nie moze stawi¢ si¢ w punkcie
nieodptatnej pomocy prawnej osobiscie oraz osobie doswiadczajace] trudnosci

w komunikowaniu si¢, nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
moze by¢ udzielone takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢

na odleglos¢.

Osobom, o ktorych mowa powyzej, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub
swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, rowniez przez zorganizowanie wizyty w
miejscu zamieszkania tych osob lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace
porozumiewanie si¢ z osobami doswiadczajagcymi trudnosci w komunikowaniu sie, lub w
miejscu, w ktorym zapewnia si¢ mozliwos¢ skorzystania z pomocy tlumacza jezyka
migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb tych osob. W powyzszej sytuacji,
osoba udzielajaca nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodptatne poradnictwo
odbiera bezposrednio od beneficjenta o$wiadczenie, w przedmiocie braku mozliwo$ci
poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawne;.

Ponadto, osoby ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa oraz osoby doswiadczajace
trudnosci w komunikowaniu sie, ktore zglosza uzasadniong potrzebe komunikacji za
posrednictwem $rodkdw porozumiewania si¢ na odleglos¢, przed uzyskaniem nieodptatne;j
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktadajg staroscie, w formie
papierowej lub elektronicznej, oswiadczenie w przedmiocie braku mozliwosci poniesienia
kosztéw odptatnej pomocy prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajacych

oraz dostepnych tej osobie srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Osoba udzielajaca
nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie, po
otrzymaniu od starosty drogg elektroniczng informacji o ztozeniu przez osobe¢ uprawniong
o$wiadczenia oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa si¢ z nig w umoéwionym

terminie.



Przed udzieleniem nieodptatnej pomocy prawnej radca prawny lub adwokat moze zazada¢ od
osoby uprawnionej okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc.

Radca prawny lub adwokat moze z waznych powodow odmowié¢ udzielenia nieodptatne;j
pomocy prawnej.

Informacje i dane uzyskane w wyniku udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej sa chronione
1 poufne.

W zwiazku z przeciwdzialaniem zagrozeniom zwigzanym z COVID-19, w trosce o zdrowie

1 bezpieczenstwo osob korzystajacych z nieodplatnych porad prawnych oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz osdb $wiadczacych porady, wprowadzona zostata
mozliwo$¢ udzielania pomocy takze za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na
odleglos¢ w czasie epidemii. W takiej sytuacji nie jest konieczne sktadanie oswiadczenia o
niemozno$ci poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawnej oraz os$wiadczenia o

niezatrudnianiu innych oséb w ciaggu ostatniego roku — w przypadku przedsigbiorcy.

Zgodnie z ustawg o nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej:

1. nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

- poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym i przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym si¢
postepowaniem  przygotowawczym,  administracyjnym, sadowym  lub  sadowo
administracyjnym lub

- wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

- sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa wyzej, z wylaczeniem pism

procesowych w toczacym sie postepowaniu, lub

- nieodptatng mediacje, lub

- sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postgpowaniu sgdowym lub sadowo-administracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem
sprawy na drog¢ sadowa.

2. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do
indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia $wiadomosci tej
osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie

wspodlnie z osobg uprawniong planu dzialania 1 pomoc w jego realizacji. Nieodptatne



poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla oséb zadhuzonych i porady z
zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego, jak rowniez nieodptatng
mediacje.

3. Nieodplatna mediacja obejmuje:

- poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwos$ciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

- przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

- przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie
karnej;

- przeprowadzenie mediacji;

- udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem.

Termin wizyty w punkcie mozna ustali¢ pod numerem telefonu:

89 624 70 27 Poniedzialek, Sroda, Czwartek Godz. 7.30 -15.30
Wtorek Godz. 7.30 -17.00
Piatek Godz. 7.30 -14.00

lub za posrednictwem strony internetowej https://np.ms.gov.pl/zapisy.

Osoby uprawnione moga przekaza¢ anonimowo opini¢ o udzielonej im poradzie — otrzymanej
nieodplatnej pomocy prawnej lub §wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim.
Wypehienie przez osobe uprawniong odpowiedniego formularza, w tym podanie numeru
telefonu w celu zasiegniecia dalszej opinii, jest dobrowolne. W karcie pomocy nie podaje si¢
danych osobowych osoby uprawnionej, ktore moga bezsprzecznie identyfikowac¢ osobg.
Ponadto, opinia moze by¢ przekazywana przez osoby uprawnione poprzez wypelnienie
ankiety w miejscu $wiadczenia pomocy lub przekazywana drogg elektroniczng bezposrednio
do urzgdu starostwa powiatowego.

Osoby ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. ustawie z dnia 19 lipca 2019 1. o
zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062),
moga przekaza¢ opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie lub pod wskazanym numerem
telefonu. Osoba odbierajaca opini¢ o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia
osobie uprawnione] tre$¢ pytan zawartych w ankiecie 1 mozliwych do zaznaczenia

odpowiedzi, a takze zaznacza wybrane przez osobe uprawniong odpowiedzi.

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja

rowniez osobom fizycznym - prowadzacym jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza



niezatrudniajagcym innych os6b w ciagu ostatniego roku. Pomoc ta jest pomocg de minimis.
Podlega zatem regulacjom przewidzianym w ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o
postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 708).

Zgodnie z art. 37 ust. 1 o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej
ustawy podmiot ubiegajacy si¢ o pomoc de minimis jest zobowigzany do przedstawienia
podmiotowi udzielajagcemu pomocy, wraz z wnioskiem o udzielenie pomocy:

1) wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie
lub rybolowstwie, jakie otrzymat w roku, w ktorym ubiega si¢ o pomoc, oraz w ciggu

2 poprzedzajacych go lat podatkowych, albo o§wiadczenia o wielkoS$ci tej pomocy

otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym

okresie;
2) informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych

w szczegblnosci wnioskodawcey 1 prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej

oraz wielkosci 1 przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych

samych kosztow kwalifikujacych si¢ do objecia pomoca, na pokrycie ktorych ma by¢
przeznaczona pomoc de minimis.

W zakresie informacji, o ktérym mowa w art. 37 ust. 1 pkt 2 wnioskodawca
przedstawia na formularzu nast¢pujace dane: imi¢ 1 nazwisko albo nazwe, adres miejsca
zamieszkania albo adres siedziby; identyfikator gminy, w ktérej wnioskodawca ma miejsce
zamieszkania albo siedzibe¢, numer identyfikacji podatkowej (NIP), forme prawna, wielkos¢,
klase dziatalno$ci, w zwigzku z ktora wnioskodawca ubiega si¢ 0 pomoc de minimis, zgodnie
z rozporzadzeniem Rady Ministrow z 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Kwalifikacji
Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. nr 251, poz. 1885 oraz z 2009 r. nr 59, poz.489), date utworzenia,
sytuacji ekonomicznej wnioskodawcy, w tym sprawozdanie finansowe za okres 3 ostatnich lat
obrotowych, sporzadzone zgodnie z przepisami o rachunkowosci; prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, w zwigzku, z ktorg wnioskodawca ubiega si¢ o pomoc de minimis; pomocy
otrzymanej w odniesieniu, do tych samych kosztéw kwalifikujacych si¢ do objgcia pomoca,
na pokrycie ktorych ma by¢ przeznczona pomoc de minimis (§ 2 ust. [ pkt 1 — 4
Rozporzgdzenia Rady Ministrow z 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji
przedstawianych przez podmioty ubiegajgce si¢ o pomoc de minimis Dz. U. z 2010 r. nr 53
poz. 311).

Ponadto z tre$ci art. 37 ust. 7 wynika, ze do czasu przekazania przez podmiot
ubiegajacy si¢ o pomoc za§wiadczen i os§wiadczen lub informacji, o ktorych mowa w ust. 1, 2

pomoc nie moze by¢ udzielana.
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